
Bienvenue au sein de notre Organisme 

Le bâtiment et tous les services proposés sont accessibles à tous :  ✓ oui   non  

Le personnel vous informe de l’accessibilité du bâtiment et des services :  ✓ oui   non   

Formation du personnel d’accueil aux différentes situations de handicap 

Le personnel est formé ✓ 

Le responsable de l’entreprise a suivi une formation pour un accueil des différentes personnes en 

situation de handicap. Une adaptation de l’information a été opérée pour permettre une meilleure 

réponse à l’accueil des personnes en situation en handicap. 

Le personnel est sensibilisé ✓ 

Les collaborateurs sont informés de la nécessité d’adapter son accueil aux différentes personnes en  

situation de handicap. Un référentiel a été créé pour permettre une réponse de premier niveau en cas 

d’absence du Référent Handicap. 

Matériel adapté 

A l’instant de l’identification d’une situation de handicap, le Référent Handicap identifiera la solution 

matérielle permettant l’accès à la formation. Ce matériel fait l’objet d’un contrôle de conformité et le 

personnel s’approprie le fonctionnement de ce dernier pour le rendre utilisable par le stagiaire concerné. 

Le matériel est entretenu et réparé ✓ 

Le personnel connait le matériel ✓   

Le présent registre est en consultation libre sur le site internet adhara.fr et sur simple demande 

Référent Handicap : M. Laurent de GREGORIO - 01.84.17.74.82 
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